REGULAMIN KARTY STALEGO KLIENTA

I. Regulamin programu

1. Organizatorem programu ,KARTA STALEGO KLIENTA" jest Polski Serwis

Floty Sp. z.0.0., z siedzibgq w Katowicach, przy ul. Ks. Bpa Bednorza 2a-6,

NIP: 954-246-60-18, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Katowicach pod numerem KRS 0000192372, zwany dalej
Organizatorem

. Regulamin okresla zasady, jakie obowiqzuja pomiedzy Uczestnikiem programu

a Organizatorem

. Tre$¢ regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora programu,

w serwisach auto-ok oraz na stronie internetowej: www.auto-ok.pl

II. Postanowienia ogdlne

Przystapienie Uczestnika do programu jest dobrowolne

Klient akceptuje tresC niniejszego regulaminu przez ztozenie podpisu na
Formularzu zgtoszeniowym

Otrzymanie Karty i udziat w Programie sq bezptatne

Karta upowaznia do znizek na ustugi i towary w serwisach auto-ok na ferenie
catej Polski oraz do brania udziatu w specjalnych promocjach organizowanych
tylko dla posiadaczy Karty

Posiadacz Karty bedzie otrzymywat informacje o promocjach auto-ok, na co
wyraza zgode podpisujac formularz danych osobowych

IIT. Warunki otrzymania Karty

1.

Karte moze otrzymac osoba petnoletnia, ktéra:

a) wyda jednorazowo kwote w wysokosci 50 zt brutto na produkty lub ustugi

w serwisie samochodowym auto-ok

b) wypemi formularz zgtoszeniowy i wyrazi zgode na przetwarzanie danych
osobowych oraz gromadzenie ich w bazie statych Klientéow Organizatora
i systematyzowanie w celach operacyjnych i marketingowych

. Uczestnik jest zobowigzany wypemi¢ Formularz zgtoszeniowy podajac dane

w sposéb petny, czytelny i zgodny z prawdaq

. Organizator nie uwzglednia zgtoszen niepetnych, nieczytelnych, btednych oraz

nie podpisanych

. Formularz zgtoszeniowy wraz z paragonem lub kopia paragonu potwierdzajacq,

wykonanie zakupu lub ustugi na wymagana kwote, nalezy zostawi¢ w dowolnym



serwisie auto-ok lub wysta¢ poczta na adres: Polski Serwis Floty,
ul. Ks. Bpa Bednorza 2a-6, 40-384 Katowice

5. Karta wysyfana jest przez Organizatora Pocztaq Polska w ciagu 20 dni od daty

wypetnienia Formularza zgtoszeniowego

IV. Karta Statego Klienta
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Karta jest kartq na okaziciela

Karta nie jest zbywalna

Karta przeznaczona jest dla oséb fizycznych

Karta jest wiasnosciq firmy Polski Serwis Floty Sp. z o.0. z siedzibq
w Katowicach przy ul. Ks. Bpa Bednorza 2a-6

Karta posiada indywidualny numer, ktéry jest przypisany do jej uzytkownika
i stanowi podstawe jego identyfikacji

W razie zgubienia lub zniszczenia, karta nie podlega wymianie

Karta wazna jest bezterminowo

W przypadku naruszenia umowy przez Uczestnika, ..Karta Statego Klienta" moze
zostaé zablokowana, a zawarta umowa moze zosta¢ uznana za rozwigzang,

V. Ramy czasowe programu

1.
2.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16.05.2011 r. na czas nieokreslony
Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do Regulaminu

o czym Uczestnik informowany bedzie poprzez informacje umieszczong na
stronie internetowe

Organizator zastrzega sobie prawo do zakofczenia Programu w dowolnym
momencie bez podania przyczyn o czym poinformuje Klientow 1 miesiac przed
zakonczeniem, przy zastosowaniu odpowiednich form informacji i zawiadomien

VI. Rabaty

1.

2.

Karta upowaznia do zakupu towardw i ustug w serwisach auto-ok, po okazaniu
Karty, z rabatem w wysokosci 10%

Rabat wynikajacy z posiadania Karty obowiazuje od kolejnego zakupu po wydaniu
Karty

Rabat wynikajacy z posiadania Karty nie taczy sie z innymi promocjami
organizowanymi w serwisach auto-ok

Dla podniesienia atrakcyjnosci programu, Organizator bedzie organizowat
promocje sezonowe dla posiadaczy Karty



5. O warunkach promocji sezonowych Organizator bedzie informowat Uczestnikow
na stronie internetowej, poprzez korespondencje bezposrednia, mailowo lub
sms-em

6. Dla promocji sezonowych organizator ma prawo ustala¢ dodatkowe zasady,
ktére nie beda naruszaé interesu Uczestnikéw

VII. Rezygnacja z uczestnictwa

1. Rezygnacje z uczestnictwa w programie, Uczestnik moze ztozy¢ w serwisach
auto-ok wypetiajac Formularz rezygnacji i zwracajac Karte Statego Klienta
lub wysytajac Formularz rezygnacji wraz z Karta, na adres: Polski Serwis Floty,
ul. Ks. Bpa Bednorza 2a-6, 40-384 Katowice

2. Organizator zobowiqzuje sie w ciagu 21 dni od ztozenia rezygnacji, usunaé dane
Klienta z bazy danych firmy

Zataczniki:
1. Zatacznik nr 1: Formularz zgtoszeniowy
2. Zatacznik nr 2: Oswiadczenie o rezygnacji z uczestnictwa w Programie
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Zalkycznik nr 1 do Regulaminu Karty Statego Klienta

Polski Serwis Floty Sp. 2.0.0.
ul. Ks. Bpa Bednorza 2a-6 miejscaéwodata
40-384 Katowice

wypetnia wydagy kart

KARTA STALEGO KLIENTA AUTO-OK — FORMULARZ ZGLOSZENI A
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5. Nrrejestracyjny SAMOCNOAU .......c.oitine it it e e e e e e e e e

Ja niej podpisany/a, wyeam zgod na przetwarzanie moich danych osobowych w celaohketingowych przez
PSF Sp. z 0. 0. zgodnie z usgaxadnia 29.08.1997 o Ochronie Danych Osobowych (DANr 133, poz.883).
Podanie danych jest dobrowolnesviadczamze zostalem/am poinformowany/a o prawie gastdo tréci moich
danych oraz prawie ich poprawiania. Wyean zgod na przesytanie mi informacji drggelektroniczg za
pasrednictwem wiadomigi sms/e-mail.

data i czytelny podpis
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Zafgcznik nr 2 do Regulaminu Karty Statego Klienta

Polski Serwis Floty Sp. z.0.0.
ul. Ks. Bpa Bednorza 2a-6 miejscaéwodata
40-384 Katowice

OSWIADCZENIE O REZYGNACJI Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE
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2. AArES ZAMIESZKANIA ... ettt ot e e e e e e e e e e

data i czytelny podpis

Wypetnienie powgzych danych jest wymagane do poprawnej identyifikazestnika. Powgsze dane mugsie
zgadza z danymi podanymi w Formularzu zgtoszeniowym dgrnamu.

Organizator zobowjizuje s¢ w ciggu 21 dni od zigenia rezygnacji, usufd dane Klienta z bazy danych firmy.



